CONG TY CP DICH VU CONG NGHE TIN HOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

hpt Déc lap - Tw do - Hanh phuc

---000---

S6: e /NQ-HPT
TP. H6 Chi Minh, ngay ... thang ... ndm 2022.

NGHI QUYET
DAI HOI PONG CO bONG
CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

- Cén ctr Luat Doanh nghiép duoc Qudc hoi nuéc Cong Hoa X4a hdi Chu nghia Viét Nam sé 59/2020/QH14
ngay 17/06/2020;

- Cén ctr vao Diéu 16 Cong ty Cé phén Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT;

- Cé&n ctr Bién bén hop Pai héi Cé déng Céng ty Cé phéan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT ngay 22 thang
07 ndm 2022.

Dai hoi c6 dong thwong nién 2022 cta Cong ty C6 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT duoc tb chire tai Van
phong v&i sy tham dw c&a, .../546 cO dong va nguoi f]y quyén dv hop, dai dién cho ..... / 8,116,945 co phan,
twong duong .....% tong s6 co phan cé quyén biéu quyét da thao luan va thong nhat biéu quyét:

QUYET NGHI

. Théng qua bao cao cia HDQT, Ban TGD gdm cac ndi dung chinh sau day:
1. Danh gia két qua hoat déng nam 2021
(Béo cao Thuong nién 2021 da guvi dén céc C6 doéng).
2. Tinh hinh thwc hién ké hoach nam 2021
(Béo cao Thuong nién 2021 da guvi dén céc C6 déng).
3. Ké hoach hoat dong nam 2022
3.1. Xay dwng to chirc, phat trién nguén lwc HPT
- Chia sé tdm nhin, muc tiéu nhiém vu va chién lwoc phat trién ciia HPT dén tt ca can bd nhan
vién
- Trién khai cac chwong trinh phat trién ngudn lwc cu thé, hoan thién cac co ché chinh sach
- Trién khai manh mé chwong trinh nguén lwc khung.

- Tap trung xay dwng doi ngii chuyén gia khoa hoc kj thuat va cdng nghé lanh nghé, chuyén nghiép.
Kién toan ddi ngl can b kinh doanh, xay dwng ddi ngl kinh doanh giéi nghiép vy, virng vang
trong moi thir thach va cé tinh than dao ddc kinh doanh HPT.

Xay dwng niém tw hao la ngwei HPT.
3.2. Vé chi tiéu nhiém vu kinh té trong tam va nang cao nang lwc quan tri cta lanh dao

- Trwée tinh hinh dy bao kinh té c6 nhiéu kho khan, cac chi tiéu kinh t& ndm 2022 ctia HPT dw kién
nhw sau:

o HPT phéan d4u dat ké& hoach Igi nhuan rong trwdc thué 25 ty VND, doanh s ké hoach 1,000 ty
VND.
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o Tiép tuc nang cao nang lwc quan tri, kiém soat chi phi, thwc hanh tiét kiém va van hanh hiéu

qua hoat déng cla tirng don vi kinh t&. Nang cao hiéu qua quan tri dw an.

3.3. Vé nhiém vu phat trién thi trwong, khach hang

Hoan thién va thuc thi ké hoach cham sdc khach hang chién luorc, thé hién ré sw cam két lanh
dao & mirc cao trong quan hé véi khach hang chién lwgec.

NG lwc tim toi, ph?n tich thj trwong dé mé rong pham vi thj trwong, khach hang. E}éy manh cac
hoat dong phat trien khach hang theo huwéng chi trong nhém khach hang la nhirng to chire, doanh
nghiép nam gi* nhirng trong trach cta nén kinh té, phat trién va bao vé t6 quoc.

Tiép tuc m& réng hoat dong tai thi triedrng quéc té, tap trung di vao chuyén sau dich vy, xay dung
chién lwgc hop tac lau dai voi khach hang & thi trwvdng nay.

3.4. Vé nhiém vu chuyén mén Céng nghé Dich vu, xay dwng sirc manh 16i ctia cac trung tam kinh
té ky thuat

Thyc hién chién lugc chuyén dbi sb, cu thé hoa cac chwong trinh chuyén déi s6 trong ndi bo HPT
va xay dung kién trac kha thi chuyén ddi sé cho cac ddi twong khach hang khac nhau, chu trong
mang khach hang chién lwgc.

Tiép tuc ddy manh hoat dong cla cac Trung tam kinh té, chd trong cong tac nghiép vu chuyén
modn khoa hoc ky thuéat, d?u tw manh mé cho cécrhu’é’ng strc manh 16i da Iwa chon, dat muc tiéu
canh tranh & vi tri hang dau (TOP 1) so v&i cac ddi thi canh tranh cung nganh.

Nam 2022 HPT can dau tw nghién cru phat trién, xay dung cac chwong trinh hop tac theo cac
dinh hwéng phat trién clia cong nghé hién dai

3.5. V& muc tiéu nhiém vu hop tac véi cac doi tac trong va ngoai nwéc

Tiép tuc khang dinh méi quan hé hop tac véi cac cong ty cong nghé hang dau thé gioi, voi cac doi
tac trong nwdc c6 nang e, tap trung di vao chieu sau cac giai phap san pham va dich vu cong
nghé cao phuc vu cac doi twgng khach hang dac thu.

Trién khai ké& hoach hop tac chién lwvoc véi cac dbi tac quan trong, cé cam két lanh dao & mirc
cao, co ké hoach danh gia, giam sat hiéu qua hop tac. Ban lanh dao phai quyét liét hanh dong dé
dat hiéu qua trong hop tdc nham nang cao uy tin HPT, tao diéu kién cho sy phat trién cta HPT
cung déng hanh véi cac déi tac cong nghé hang dau thé gidi.

Phat trién hop tac qubc té véi cac dbi tac cong nghe theo hwéng chuyen giao cdng nghé, cung
phat trién thi trwdng, phat trién thwong hiéu san pham cong nghé cao gan véi thwong hiéu HPT.

3.6. Vé nhiém vu xay dwng van héa HPT, phat trién thwong hiéu va nang cao ning lwc quan tri
diéu hanh

Tiép tuc phat ‘huy, duy tri béQ séq van hoa HPT trong moi mat hoat ddng. Hoan thién tai liéu “Van
héa HPT la nén tang phat trién bén virng ctia HPT".

Thuyc hién cac ndi dung tuyén truy&n, quang ba hoat dong ctia HPT, ddy manh truyén théng trén
tat ca cac phwong tién truyén thong ndi bo va bén ngoai

Duy tri va phat huy hinh anh thuong hiéu HPT, hinh anh cta HPT la cong ty ¢6 van hoa, c6 ban
sac rieng “Nhan ban — Hai hoa”, xirng dang la cong ty CNTT hang dau Viét Nam.

Té chirc cac bubi chia sé, thdo luan vé van héa va con ngudi HPT.

3.7. Vé nhiém vu cong tac cd dong va lam t6t cong tac xa hoi cong déng

Phé&n du mirc cb tirc cho cb déng ndm 2022 tir 10% dén 15% bang tién mat va/ hodc cb phiéu.

HPT tiép tuc la thanh vién tich cwc c6 trach nhiém v&i cong di‘)ng, v@i xa héi, la doanh nghiép c6
déng gép cho sy phat trién clia dia phwong va clia ca nwéc.

Muc tiéu - Chién lwoc tdm nhin ctia HPT dén ndm 2025

4.1. TAm nhin, s* ménh

Tam nhin dén 2025
Xay dung HPT tré thanh Cong ty Cong nghé hang d4u trong céc linh vuc giai phap, dich vy

A

CNTT - Truyén théng, Phat trién Phan mém va Tich hop céc céng nghé tién tién”.

Str ménh
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1.

“Thau hiéu va phat trién nhiing tng dung céng nghé tién tién cho khéch hang vi sw phén vinh
cla khach hang, cta HPT va cda Viét Nam”,

“HPT quyét tam tré thanh mét t6 chirc van minh hién dai ¢ nang luc phat trién manh mé, thanh
céng va thinh vwrong, la méi treong tw do cho nhén tai phat trién, la niém tw hao cua tri thirc Viét
Nam”.

4.2. Muc tiéu chién lwgc dén 2025

(1.) HPT tré& thanh Céng ty Céng nghé hang dau trong cac linh vire dich vu CNTT - Truyén théng,
Phat trién phan mém va Tich hop cac cong nghé tién tién (Top 5 coéng ty Tich hop Hé théng,
Top 5 cong ty Dich vu Phadn mém (trong mét sé linh vic Iwa chon)).

(2.) Vé&kinh té: HPT La cong ty hoat dong c6 hiéu qué kinh té, ting trwdng vé 1ai rong. Mirc tra ¢
tlrc hang nam tr 8% tré I1€n. Mrc thu nhap ciia CBNV dugc cai thién, twong xirng hoac cao
hon so v&i mat béng thi truwong.

(3.) Con nguoi, ngudn lwc: Ngudn nhan lwc HPT dat trinh d6 dang cap khu vuc ASEAN trong cac
linh virc hoat dong. B6i ngli can bd 1anh dao quan ly tai gidi - ban Iinh, déi ngld chuyén gia
chuyén nghiép - cam két. Xay dwng di ngii I&nh dao tré ké thira, s&n sang dam nhiém yéu cau
lanh dao, quan ly doanh nghiép.

(4.) Thitrwong: HPT tap trung vao déi twong khach hang la cac co quan, doanh nghiép thudc cac
thanh phan chd chét ctia nén kinh té, khu vwe quan Iy Nha nwéc, an ninh qubc phong... M&
rong hoat déng trong khu vwc ASEAN va toan cau.

(5.) Duy tri va xay dwng van héa, thwong hiéu HPT: Hinh anh thwong hiéu HPT la cong ty dich vu
CNTT — Truyén théng c6 nang lwc canh tranh, cé uy tin va ban sac van héa “Nhan ban — Hai
hoa”.

(6.) Khai thac ha tAng co s& hiéu qua: Nhanh chéng dwa tda nha HPT tai Khu Céng nghé cao
Tp.HCM vao hoat dong cé hiéu qua, san sang cho giai doan 2 phat trién tai Khu Céng nghé
cao trong thoi gian s&m nhét cé thé (truéc ndm 2025).

4.3. Chién lwoc phat trién:

Bao gbm 05 chién lwoc quan trong (Néi dung chi tiét theo Bao céo thuong nién 2022)

(1). Chién lwgc con nguoi

(2). Chién lwgc cong nghé dich vu

(3). Chién lwgc kinh doanh phat trién thi triorng

(4). Chién lwgc dau tw ha tAng

(5). Chién lwgc phat huy ban sac van héa
Dai hoi nhét tri giao cho HDQT va Ban Diéu hanh cong ty tiép tuc trién khai muc tiéu, chién lwgc, ké hoach
cbng tac den tirng don vi, phong ban va ca nhan nham hoan thanh cac ké hoach chung.
Théng qua bao cao cta Ban kiém soat:

N&i dung chi tiét theo bao cao clia Ban Kiém soat (Bao cao Thwéong nién 2021 da glvi dén cac cb dong).

Théng qua cac to trinh:
Théng qua phueong an phan phéi Lei nhuan va trich 1ap cac quj nam 2021
- B&o céo két qua kinh doanh va phwong an phan phéi loi nhuan

- Thyc hién viéc trich lap cac quy

2. Théng qua viéc Chi tra cb tirc nam 2021 - K& hoach c¢b tirc ndm 2022

- Chitra cd ttrc 2021:
= Tylé cb tirc la 5% trén ménh gia (trc 500d/cé phiéu)
» Thdi gian chi trd: Thang 8/2022

- Du kién ty & c¢b trc ndm nam 2022 1a 10%-15% bang tién mat va/ hodc cb phiéu

3. Théng qua phwong an phat hanh cb phan ting vén Diéu I&

- Vbn diéu 1& dén ngay 31/3/2022 (trwdc khi phat hanh): 82,726,050,000 VND
- Vbn diéu 1& sau khi phat hanh dy kién: 90.842.990.000 VND
- Thoi gian dw kién phat hanh: Quy 3- Quy 4/2022
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4. Théng qua kinh phi hoat déng Héi ddng Quan tri va Ban Kiém soat nam 2022
- Kinh phi hoat dong ctia HDQT va Ban kiém soat ndm 2022: 200.000.000 VNBD/nam
- Thwéng vuot chi tiéu: 10% trén phan Lai rong sau thué TNDN vuot ké hoach cam két

5. Trlc“)ng qua théng qua danh sach cac cong ty kiém toan doc lap va Gy quyén cho HDQT Iwa chon céng ty
kiém toan
- Dai hoi ddng C(i) doéng théng qua danh sach cac cong ty kiém toan ddc lap va Gy quyén cho HPQT lya

chon cong ty kiém toan Bao cao tai chinh cho céng ty HPT.
IV. Théng qua Nghi quyét Dai hoi
1. Nghi quyét da dwoc thong qua tai Dai hdi Cd dong thwéng nién ndm 2022.

2. Nghi quyét c6 hiéu lyc ké tir ngay 22/7/2022. Dai hdi ddng Cb déng thwdng nién nam 2022 giao cho Hoi
ddng Quan tri va Ban Lanh dao cong ty c&n clr vao két luan ctia Dai hoi dé xay dwng chwong trinh hanh
dong va td chirc thwe hién nhirng chu trwong da dwoc Dai hoi thong qua.

3. Dai hdi ddng C6 dong thwdng nién nam 2022 ctia cong ty C6 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT kéu
goi toan thé can bd nhan vién HPT phat huy truyén thdng doan két, lao dong sang tao, ra strc khéc phuc
nhirng kho khan, yéu kém, quyét tam thuc hién thang loi cac nhiém vu ké hoach do Nghi quyét cia Dai
hoi da de ra.

4. Nghi quyét nay sé duoc dang trén website cong ty HPT (www.hpt.vn) trong vong 24 tiéng sau khi Dai
hoi két thac.

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

NGO VI DONG
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